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1. Wie wij zijn

Green Levee Healthcare & Lifestyle Consultancy (“Green Levee”) is verantwoordelijk
voor de verwerking van persoonsgegevens zoals beschreven in deze privacyverklaring.

Vestigingsplaats: Rotterdam, Nederland
KvK-nummer: 97475076

E-mail: greenlevee@icloud.com
Website: www.greenlevee.com

Green Levee is verwerkingsverantwoordelijke in de zin van de Algemene Verordening
Gegevensbescherming (AVG).

2. Welke persoonsgegevens wij verwerken

Green Levee verwerkt uitsluitend gegevens die noodzakelijk zijn voor de uitvoering van
leefstijlcoaching.

Dit kan betreffen:
Identificatiegegevens:
e Naam
e Adres
e Telefoonnummer
e E-mailadres
e Geboortedatum

Coaching- en gezondheidsgerelateerde gegevens:
e Intake-informatie
o |eefstijlgegevens (voeding, beweging, slaap, stress)
e Doelen envoortgang
e Eventuele relevante medische achtergrond (voor zover door cliént verstrekt)

Gezondheidsgegevens worden beschouwd als bijzondere persoonsgegevens en worden
met verhoogde zorgvuldigheid verwerkt.

Administratieve gegevens
e Factuurgegevens
e Betaalgegevens
e (Correspondentie



Websitegegevens
e [P-adres
e Gegevens over surfgedrag enkel analytische cookies via webbeheerder WIX

3. Waarom wij persoonsgegevens verwerken

Green Levee verwerkt persoonsgegevens voor de volgende doeleinden:
e Uitvoering van de leefstijlcoaching
e Opstellen van een persoonlijk coachingsplan
e Administratie en facturatie
e Contacten communicatie
e Voldoen aan wettelijke verplichtingen (zoals fiscale bewaarplicht)
e Verbetering van dienstverlening

4. Rechtsgrond voor verwerking

Wij verwerken persoonsgegevens op basis van:
e Uitvoering van de overeenkomst
e Toestemming van cliént
o Wettelijke verplichting
e Gerechtvaardigd belang (bijvoorbeeld kwaliteitsverbetering)

Toestemming kan te allen tijde worden ingetrokken.

5. Hoe lang wij gegevens bewaren

Green Levee bewaart persoonsgegevens niet langer dan noodzakelijk.

Administratieve gegevens: minimaal 7 jaar (fiscale bewaarplicht)

Coachingsdossiers: maximaal 15 jaar na beéindiging traject (conform zorggerelateerde
bewaartermijnen)

Websitegegevens: conform cookiebeleid

Gegevens worden veilig verwijderd wanneer de bewaartermijn is verstreken.

6. Delen van persoonsgegevens met derden

Green Levee deelt persoonsgegevens uitsluitend indien:
e Dit noodzakelijk is voor uitvoering van de overeenkomst
e Ditwettelijk verplichtis
e C(Cliént hiervoor expliciet toestemming heeft gegeven

Denk aan:
e Boekhouder



e [T-dienstverleners (beveiligde systemen)
e Klachtenfunctionaris/ geschilleninstantie (indien van toepassing)

Met verwerkers worden verwerkersovereenkomsten gesloten.

7. Beveiliging van persoonsgegevens

Green Levee neemt passende technische en organisatorische maatregelen, waaronder:
Beveiligde digitale opslag

Sterke wachtwoorden en tweefactor authenticatie

Versleutelde communicatie waar mogelijk

Beperkte toegang tot gegevens

8. Rechten van betrokkenen

U heeft het recht om:
e Inzage te krijgen in uw persoonsgegevens
e (Gegevens te laten corrigeren
e (Gegevens te laten verwijderen
e Deverwerking te beperken
e Bezwaar te maken tegen verwerking
e (Gegevens over te dragen (dataportabiliteit)

Verzoeken kunnen worden gericht aan: greenlevee@icloud.com
Wij reageren binnen 30 dagen.

Indien u meent dat wij niet correct omgaan met uw gegevens, kunt u een klacht indienen
bij de: Autoriteit Persoonsgegevens

9. Cookies

Green Levee gebruikt uitsluitend functionele en analytische cookies die geen inbreuk
maken op de privacy.

Indien marketingcookies worden gebruikt, wordt hiervoor vooraf toestemming gevraagd
via een cookiebanner.

10. Wijzigingen

Green Levee behoudt zich het recht voor deze privacyverklaring te wijzigen. De meest
actuele versie is altijd beschikbaar via de website.

11. Contact



Voor vragen over deze privacyverklaring:

Green Levee Healthcare & Lifestyle Consultancy
E-mail: greenlevee@icloud.com
Website: www.greenlevee.com

Green Levee verwerkt persoonsgegevens zorgvuldig, vertrouwelijk en in
overeenstemming met de AVG en geldende zorgwetgeving.



